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LEISTUNGSBESCHREIBUNG

zu Leistungen der IT-Sicherheit

1. Grundsatzliche Leistungsangaben

1.1 Soweit in diesem Leistungsschein Begrifflichkeiten verwendet werden, die in den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*“) der psyprax GmbH,
Landsberger Str. 308, 80687 Munchen (nachfolgend ,psyprax) definiert sind, gelten die
Definitionen auch fir diesen Leistungsschein.

12 Dieser Leistungsschein gilt fUr samtliche Leistungen von psyprax, welche psyprax im
Rahmen der IT-Sicherheit fir ihre Kunden erbringt.

2. Leistungsumfang

psyprax bietet spezielle Leistungen der IT-Sicherheit fur die Tl als auch sonstige Leistungen
der IT-Sicherheit mit dem Leistungsumfang an, der in nachfolgender Tabelle beschrieben
wird. Hierbei wird zwischen dem Leistungsumfang ,Basis” und ,Safe“ unterschieden. Der
konkret geltende Leistungsumfang wird bei Vertragsschluss vom Kunden ausgewahlt und
ist auf dem jeweiligen Einzelvertrag vermerkt.

Inhalt Basis Safe”
Gerate 1-5 1-10
UTM-Firewall inkl. fortlaufender Garantie enthalten enthalten
Monitoring und Update-Service der UTM- enthalten enthalten
Firewall

Sicheres, getrenntes WLAN-Netzwerk fur enthalten enthalten

Praxis und Patient:innen

Festplattenverschlisselung - enthalten

Monitoring und Update-Service der PCs - enthalten
(Nur Windows)

Dokumentation des Netzwerks (33) enthalten enthalten
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Kompatibel mit jedem Konnektor und PVS ja ja
Passwortmanager - enthalten
Antivirenscanner - enthalten
monatliche kostenfreie Support-Minuten - 20 Minuten
KBV-konforme Datensicherung (verpflichtend | auf Anfrage enthalten
seit 01.01.2022)

Anzahl erfullter Punkte der IT- n alle 34
Sicherheitsrichtlinie der KBV**

Mobile Anwendungen (Apps) (1-4) - wird erflllt
Office Produkte (5-6) - wird erfullt
Internet-Anwendungen (7-11) - wird erflllt
Endgeréate (12-15) - wird erflllt
Endgerate mit dem BS Windows (16-18) = wird erfullt
Smartphone und Tablet (19-24) = wird erfillt
Mobiltelefon (25-27) = wird erfullt
Wechseldatentrager (28-31) = wird erfullt
Netzwerksicherheit (32-34) wird erfullt wird erflllt
Dezentrale Komponenten (Anlage 5) wird erfullt wird erfullt

*) erfullt vollstdndig die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltende Richtlinie nach § 75b SGB

V Uber die Anforderungen zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit der KBV

**) Richtlinie nach § 75b SGB V Uber die Anforderungen zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit
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